
 

ประกาศความเป็นส่วนตัวส าหรับกล้องวงจรปิด 
 

ประกาศความเป็นส่วนตวัส าหรับกลอ้งวงจรปิดฉบบัน้ี (“ประกาศความเป็นส่วนตวั”) อธิบายถึงวิธีการท่ี
บริษทั เอส ซี เดคเคอเรชัน่ จ ากดั (ซ่ึงต่อไปในประกาศน้ี เรียกว่า “บริษทัฯ”) ซ่ึงไดใ้ชอุ้ปกรณ์กลอ้งวงจรปิด  
ในการเฝ้าดูแลพ้ืนท่ีภายในและรอบ อาคารสถานท่ี เพ่ือตรวจสอบ ก ากบั ดูแล ชีวิต สุขภาพ และทรัพยสิ์น บริษทัฯ 
เก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของลูกคา้ พนกังาน กรรมการ ผูรั้บจา้ง ลูกจา้ง ผูม้าติดต่อ หรือบุคคลใดๆ (เรียกรวมกนั
ว่า "ท่าน") ทั้งหมดท่ีเขา้มาในทั้งภายในอาคารและบริเวณโดยรอบผ่านกลอ้งวงจรปิด ประกาศฉบบัน้ีให้ขอ้มูล
เก่ียวกบัการท่ีบริษทัฯ เก็บ รวบรวม ใช ้เปิดเผย ซ่ึงท  าให้สามารถระบุตวับุคคลได ้(หรือเรียกว่า “ข้อมูลส่วนบุคคล”) 
ของท่าน  
 
1. ข้อมูลท่ีบริษัทฯ เกบ็รวบรวม  

บริษทัฯ ท าการเก็บรวบรวมภาพน่ิง หรือภาพเคล่ือนไหว และภาพทรัพยสิ์นของท่าน เช่น ภาพเคล่ือนไหว 
หรือภาพผูเ้ขา้มาติดต่อ เม่ือท่านเขา้พ้ืนท่ีท่ีมีการสอดส่องดูแลภายในอาคารและสถานท่ีผา่นกลอ้งวงจรปิด   
 
2. วตัถุประสงค์ในการเกบ็รวบรวม   

2.1 บริษทัฯ อาจเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย โอน และด าเนินการใด ๆ รวมถึงการบนัทึก แกไ้ข ท  าลาย ลบ 
กูคื้น รวม ท าส าเน า ส่ง จดัเก็บ แยก ปรับปรุง จากกลอ้งวงจรปิด และขอ้มูลส่วนบุคคลอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัท่าน 
เพ่ือวตัถุประสงคด์งัต่อไปน้ี   

(ก) เพ่ือสอดส่องก ากบัดูแลความปลอดภยั ร่างกายและทรัพยสิ์น กรณหีากมีเหตุอาชญากรรม  
(ข) เพ่ือสอดส่องดูแลอาคาร สถานท่ี และทรัพยสิ์นจากความเสียหาย จากอาชญากรรมอ่ืน ๆ  
(ค) เพ่ือสนบัสนุนกระบวนการสืบสวนสอบสวนเม่ือเกิดเหตุอาชญากรรม (หากมี) 
(ง) เพ่ือสนบัสนุนการระงบัขอ้พิพาทท่ีเกิดข้ึนในระหวา่งกระบวนการทางวินยัหรือกระบวนการ 

  ร้องทุกขใ์หมี้ประสิทธิภาพ  
(จ) เพ่ือสนบัสนุนในการสอบสวนหรือกระบวนพิจารณาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการแจง้เบาะแส หากเกิด 

  เหตุขอ้พิพาทข้ึนในบริษทัฯ 
ฉ) เพ่ือสนบัสนุนในการก่อตั้งสิทธิหรือยกข้ึนต่อสูใ้นการด าเนินคดีทางแพง่ ซ่ึงรวมถึงคดีแรงงาน  
 



 

2.2 กลอ้งวงจรปิด ท างานตลอด 24 ชัว่โมงทุกวนั  

2.3 บริษัทฯ  จะติดตั้ งป้ ายตรงจุดบริ เวณท่ี มีกล้องวงจรปิด และในพ้ืนท่ีท่ี มีการสอดส่องดูแล 
โดยกลอ้งวงจรปิด เพ่ือใหท่้านทราบวา่ในบริเวณนั้นมีกลอ้งวงจรปิด   

โดยบริษัทฯ ได้จัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพ่ือประโยชน์อันชอบธรรม   ในการดูแล 
ความปลอดภยัของท่าน รวมถึงทรัพยสิ์นของท่าน อาคาร สถานท่ี และทรัพยสิ์นของบริษทัฯ และกระท าการ 
อ่ืนใดเพ่ือให้เป็นไปตามวตัถุประสงคใ์นการติดตั้งกลอ้งวงจรปิด บริษทัฯ จะพยายามสร้างความสมดุลระหวา่ง
ประโยชน์อนัชอบธรรมของบริษทัฯ และของบุคคลภายนอกท่ีเก่ียวขอ้งแลว้แต่กรณี รวมถึงสิทธิเสรีภาพขั้น
พ้ืนฐานของท่านในการคุม้ครองขอ้มูลจากกลอ้งวงจรปิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัท่าน นอกจากน้ี บริษทัฯ จะใชค้วามพยายาม
ในการหาขั้นตอนวิธีการเพ่ือให้ไดม้าซ่ึงสมดุลดังกล่าวตามความเหมาะสม  หรือเพ่ือการปฏิบัติสนับสนุน 
การตามกฎหมาย  

 
3. ระยะเวลาในการเกบ็รักษาข้อมูลส่วนบุคคล  

บริษทัฯ จะเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากกลอ้งวงจรปิดในระบบของบริษทัฯ เป็นระยะเวลา 15 วนั
นบัแต่วนัท่ีบนัทึกขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านโดยขอ้มูลจะถูกลบดว้ยวิธีการบนัทึกทบัหลงัพน้ระยะเวลาดงักล่าว 
เม่ือบริษัทฯ ไม่ไดรั้บอนุญาตตามกฎหมายให้เก็บข้อมูลส่วนบุคคลของท่านจากกล้องวงจรปิดอีกต่อไป  
บริษทัฯ จะท าการลบขอ้มูลออกจากระบบและบนัทึกของบริษทัฯ อย่างไรก็ตาม ในกรณีท่ีมีการด าเนินการ 
ทางศาลหรือทางวินยั ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากกลอ้งวงจรปิด อาจถูกเก็บไวจ้นกว่าจะส้ินสุดการด าเนินการ
ดงักล่าว รวมถึงระยะเวลาท่ีเป็นไปไดใ้นการยื่นอุทธรณ์ หลงัจากนั้นขอ้มูลจะถูกลบหรือเกบ็ถาวรตามท่ีกฎหมาย
ท่ีใชบ้งัคบัก าหนด  

 
4. บุคคลท่ีจะได้รับข้อมูลเพ่ือไปด าเนินการต่อ  

4.1 บริษทัฯ จะเก็บขอ้มูลจากกลอ้งวงจรปิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัท่านไวเ้ป็นความลบั และจะไม่เปิดเผยหรือโอน
ขอ้มูลดงักล่าวให้แก่ผูใ้ดท่ีเป็นบุคคลภายนอกท่ีบริษทัฯ คดัเลือกอยา่งระมดัระวงั  

4.2 บุคคลภายนอกท่ีบริษทัฯ อาจเปิดเผยขอ้มูลจากกลอ้งวงจรปิดและขอ้มูลส่วนบุคคลอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวกบัท่าน 
ซ่ึงอาจรวมถึง 

4.2.1 บริษทัฯ อาจเปิดเผยหรือโอนขอ้มูลจากกลอ้งวงจรปิดและขอ้มูลส่วนบุคคลอ่ืนท่ีเก่ียวกบัท่าน
ให้แก่หน่วยงานรัฐ และ/หรือ หน่วยงานบงัคับใช้กฎหมาย บริษัทฯ อาจเปิดเผยขอ้มูลจากกลอ้งวงจรปิด  



 

และขอ้มูลส่วนบุคคลอ่ืนท่ีเก่ียวกับท่านเพ่ือปฏิบติัตามกฎหมาย หรือเพ่ือสนบัสนุนหรือช่วยเหลือหน่วยงาน
บงัคบัใชก้ฎหมายในการสอบสวนหรือด าเนินกระบวนพิจารณาในคดีแพ่งหรืออาญา  

4.2.2 ผูใ้หบ้ริการจากภายนอก บริษทัฯ อาจเปิดเผยหรือโอนขอ้มูลจากกลอ้งวงจรปิดและขอ้มูลส่วน
บุคคลอ่ืนท่ีเก่ียวกบัท่านใหก้บัผูใ้หบ้ริการจากภายนอก เพ่ือด าเนินการตามขั้นตอนท่ีจ าเป็นในการดูแลก ากบัชีวิต 
ความปลอดภยั และทรัพยสิ์นของท่าน 
  
5. สิทธิของท่านในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล  

ท่านอาจใชสิ้ทธิต่อไปน้ี ตามกฎหมายและขอ้ยกเวน้ตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งได ้   

5.1 สิทธิในการเขา้ถึงขอ้มูล ท่านมีสิทธิเขา้ถึงและขอรับส าเนาของขอ้มูลจากกลอ้งวงจรปิด ท่ีเก่ียวกบัท่าน 
หรือขอใหบ้ริษทัฯ เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากกลอ้งวงจรปิด ท่ีบริษทัฯ ไดม้าโดยไม่ไดรั้บความยินยอม 
โดยจะตอ้งส่งค าขอเป็นหนงัสือไปยงัฝ่ายอาคารสถานท่ี บริษทัฯ จะด าเนินการกบัค  าขอของท่านภายใน 30 วนั
นบัจากวนัท่ีบริษทัฯ ไดรั้บค าขอของท่าน บริษทัฯ อาจปฏิเสธค าขอของท่านตามสิทธิตามกฎหมายของบริษทัฯ 
หรือตามค าสั่งศาล และหากการเขา้ถึงและค าขอส าเนาขอ้มูลจากกลอ้งวงจรปิดท่ีเก่ียวกบัท่านอาจกระทบต่อ 
สิทธิและเสรีภาพของผูอ่ื้น หากบริษัทฯ ตดัสินว่าตอ้งปฏิเสธค าขอของท่าน บริษัทฯ จะแจ้งให้ท่านทราบเป็น 
ลายลกัษณ์อกัษรพร้อมเหตุผล และส่งหนงัสือดงักลา่วใหท่้านภายในระยะเวลาท่ีกฎหมายก าหนด  

5.2 สิทธิในการแกไ้ขขอ้มูลใหถู้กตอ้ง ท่านอาจมีสิทธิขอใหบ้ริษทัฯ แกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีบริษทัฯ ได้
เก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยเก่ียวกบัท่านท่ีไม่สมบูรณ์ ไม่ถูกตอ้ง ก่อให้เกิดความเขา้ใจผิด หรือไม่เป็นปัจจุบนั  
บริษทัฯ จะด าเนินการกบัค  าขอของท่านภายใน 30 วนันบัจากบริษทัฯไดรั้บค าขอจากท่าน และอาจมีค่าธรรมเนียม
ในการแกไ้ขขอ้มูล ซ่ึงบริษทัฯจะแจง้ใหท่้านทราบ (หากมี) 

5.3 สิทธิในการคัดค้าน ท่านมีสิทธิคัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลจาก 
กลอ้งวงจรปิด หากเป็นไปเพ่ือวตัถุประสงคเ์ร่ืองประโยชน์อนัชอบธรรมของบริษทัฯ  และ/หรือ ของบุคคลอ่ืน 
บริษทัฯ จะด าเนินการพิจารณาค าขอของท่านโดยเร็วท่ีไดรั้บค าขอ โดยบริษทัฯ อาจปฏิเสธค าขอของท่านได ้
หากบริษทัฯ มีเหตุอนัชอบดว้ยกฎหมายใหเ้ก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากกลอ้งวงจรปิด 
หรือการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยดงักล่าวเป็นไปเพ่ือการก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย การปฏิบติัตาม
หรือการใชสิ้ทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือการยกข้ึนต่อสู้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือปฏิบติัตามกฎหมาย 
หากบริษทัฯ ตดัสินใจว่าจะปฏิเสธค าขอของท่าน บริษทัฯจะแจง้ใหท่้านทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษรพร้อมเหตุผล 
และจะส่งหนงัสือดงักลา่วใหแ้ก่ท่านภายในระยะเวลาท่ีกฎหมายก าหนด 



 

5.4 สิทธิในการถอนความยินยอม ท่านมีสิทธิถอนความยินยอมท่ี ท่านได้ให้ไว ้กับบริษัทฯ  
เพ่ือวตัถุประสงคใ์นการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากกลอ้งวงจรปิดไดทุ้กเม่ือ  

5.5 สิทธิในการลบหรือท าลายขอ้มูล หรือท าใหข้อ้มูลส่วนบุคคลนั้นเป็นขอ้มูลนิรนาม ท่านมีสิทธิขอให้
บริษทัฯ ลบขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากกลอ้งวงจรปิด หรือท าใหข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากกลอ้งวงจรปิด 
เป็นขอ้มูลท่ีไม่สามารถระบุตวับุคคลไดต้ามขอบเขตท่ีกฎหมายอนุญาตให้ท าได ้เวน้แต่กรณีท่ีบริษทัฯ อาจตอ้ง
เก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากกลอ้งวงจรปิดตามท่ีกฎหมายก าหนด เช่น การก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตาม
กฎหมาย การปฏิบัติตามหรือการใช้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือการยกข้ึนต่อสู้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย  
หรือเพ่ือการปฏิบติัตามกฎหมาย บริษทัฯ จะด าเนินการกบัค  าขอของท่านภายใน 30 วนันบัจากบริษทัฯไดรั้บ 
ค าขอจากท่าน 

5.6 สิทธิในการโอนยา้ยขอ้มูล ท่านอาจมีสิทธิท่ีจะไดรั้บขอ้มูลจากกลอ้งวงจรปิดท่ีบริษทัฯ ครอบครอง
อยู่ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ท่ีสามารถอ่านหรือใชง้านโดยทัว่ไปได ้และส่งขอ้มูลดงักล่าวใหก้บัผูค้วบคุมขอ้มูลอ่ืน 
โดยท่ีขอ้มูลนั้นจะตอ้งเป็น (ก) ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีท่านไดใ้หไ้วแ้ก่บริษทัฯ และ (ข) ขอ้มูลท่ีบริษทัฯ เก็บรวบรวม 
ใช ้หรือเปิดเผยบนฐานความยินยอมของท่าน บริษทัฯ จะด าเนินการกบัค  าขอของท่านภายใน 30 วนันบัจากบริษทัฯ
ไดรั้บค าขอจากท่านและอาจมีค่าธรรมเนียมในการโอนยา้ย ซ่ึงบริษทัฯ จะแจง้ใหท่้านทราบ (หากมี) 

5.7 สิทธิในการระงบัการใชข้อ้มูลชัว่คราว ท่านมีสิทธิขอใหบ้ริษทัฯ ระงบัการใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของ
ท่านจากกลอ้งวงจรปิดเป็นการชัว่คราว ในส่วนท่ีบริษทัฯ ไม่มีสิทธิเก็บรักษาไวแ้ลว้ หรือเม่ือท่านจ าเป็นตอ้งใช้
ขอ้มูลนั้นในการก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย การปฏิบติัตามหรือการใชสิ้ทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือการ
ยกข้ึนต่อสูสิ้ทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือเพ่ือการปฏิบติัตามกฎหมาย  

5.8 สิทธิในการร้องเรียน ท่านมีสิทธิยื่นขอ้ร้องเรียนเก่ียวกบับริษทัฯ ใหแ้ก่หน่วยงานรัฐท่ีเก่ียวขอ้งหาก
บริษทัฯ ละเมิดหรือไม่ปฏิบติัตามกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีบงัคบัใช้ในประเทศไทย 
รวมถึงประกาศและขอ้บงัคบัอ่ืนๆ  

 
 

 

 

 



 

6. มาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัย  

บริษทัฯมีมาตรการในการรักษาความมัน่คงปลอดภยัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านอย่างเหมาะสมซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัประกาศและแนวปฏิบติัดา้นความมัน่คงปลอดภยัสารสนเทศตามท่ีกฎหมายก าหนด 

นอกจากน้ี บริษทัฯไดก้ าหนดใหมี้ประกาศการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลข้ึนโดยประกาศใหท้ราบกนัโดยทัว่
ทั้งองคก์ร พร้อมแนวทางปฏิบติัเพ่ือใหเ้กิดความมัน่คงปลอดภยัในการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล 
บริษทัฯไดจ้ดัให้มีการทบทวนประกาศดงักล่าวรวมถึงประกาศน้ีในระยะเวลาตามท่ีเหมาะสม โดยพิจารณาด าเนิน 
การสอดคลอ้งกบักฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล  ประกาศกระทรวงดิจิทลัเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม  
เร่ือง มาตรฐานการรักษาความมัน่คงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2563 และ ประกาศกระทรวงดิจิทัล 
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม เร่ือง มาตรฐานการรักษาความมัน่คงปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคล (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2564 
รวมทั้งประกาศหรือค าสัง่อ่ืนของทางส านกังานคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล   

 
7. การติดต่อบริษัทฯ  

หากท่านมีค าถาม ข้อสงสัย หรือมีความประสงค์ท่ีจะใช้สิทธิของท่านท่ีเก่ียวขอ้งกับขอ้มูลส่วนบุคคล 
ตอ้งการร้องเรียน หรือด าเนินการเก่ียวกบัวิธีการท่ีบริษทัฯจดัเก็บ ใช ้ประมวลผล และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล
ของท่าน หรือสอบถามขอ้สงสยั สามารถติดต่อบริษทัฯ ผา่นทางช่องทางดงัต่อไปน้ี   

บริษทั : เอส ซี เดคเคอเรชัน่ จ ากดั 
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หมายเลขโทรศพัท ์: 088-758-3866 / 062-462-4244 

อีเมล ์:  smilethailandtour@hotmail.com 


